
SERVICIO CIVIL, PROYECCIÓN
E INCLUSIÓN SOCIAL: 

VOLUNTARIADO AL SERVICIO DEL
DESARROLLO COMUNITARIO EN LA UCSS.



Desde 2011, la Universidad Católica Sedes Sapientiae (UCSS) ha sido un referente de cooperación 
internacional gracias a su alianza con la Università degli Studi di Bari Aldo Moro (UNIBA) y el respaldo 
del Gobierno Italiano, a través del programa Servicio Civil Nacional. Este convenio de duración 
indefinida, ha permitido que 65 jóvenes italianos, egresados y profesionales en diversas áreas, dediquen 
un año de su vida a apoyar comunidades vulnerables en el Perú.

La labor de estos voluntarios se ha desplegado en diferentes sedes de la UCSS, especialmente en:

Lima (Los Olivos): Brindaron apoyo en programas educativos y culturales, colaborando en el desarrollo 
de proyectos sociales y en el fortalecimiento de iniciativas de inclusión para poblaciones vulnerables.



Nueva Cajamarca (San Martín): Trabajaron en proyectos de educación regular en escuelas rurales. 
Además, participaron en la promoción cultural y en el rescate de tradiciones locales. Organizaron 
actividades artísticas y talleres educativos para fortalecer la identidad cultural de la comunidad, 
asimismo trabajaron en programas de integración comunitaria y desarrollo sostenible.



Atalaya (Ucayali): Su labor se centró en la cooperación internacional y el desarrollo comunitario, 
contribuyendo a la educación de niños y jóvenes en comunidades amazónicas. Participaron en proyectos 
de integración social y fortalecimiento educativo. Fomentaron el respeto por las tradiciones indígenas y 
promovieron la educación ambiental y fomentando iniciativas de preservación del patrimonio cultural.



UN AÑO DE APRENDIZAJE
Y COMPROMISO GLOBAL
El Servizio Civile Universale brinda a los jóvenes no solo la oportunidad de ejercer su vocación de 
servicio, sino también de desarrollar habilidades clave para su futuro profesional. A través de la 
convivencia con diversas realidades y el enfrentamiento de desafíos en el campo, los voluntarios 
fortalecen sus competencias en gestión de proyectos, educación, trabajo comunitario, interculturalidad, 
cultura de paz, inclusión y proyección social.

Además, esta experiencia les permite un crecimiento humano, cívico y profesional, integrándose 
activamente en los servicios que la UCSS ofrece y ha ofrecido a la comunidad, tales como:

 • Guardería infantil Alecrim.
 • Institución Educativa Luigi Giussani.
 • Observatorio para el Desarrollo Territorial (ODT).
 • Centro de Investigación y Desarrollo Innovador para la Regionalización (CIDIR).
 • Centro Odontológico.
 • Escuela de Postgrado.
 • Colegio Especial Manuel Duato.
 • Programa de Educación Básica Bilingüe Intercultural en Atalaya.
 • Enseñanza de idiomas en Nueva Cajamarca.



TESTIMONIOS:
VOCES DE LA EXPERIENCIA.

Muchos de los voluntarios han compartido cómo esta experiencia 
transformó sus vidas:

"El Perú me enseñó lo que significa la resiliencia. La calidez de 
las personas y la pasión con la que enfrentan los desafíos me 

inspiraron profundamente."

Cafarella Carmen

"Este voluntariado me permitió unir mi formación profesional 
con un propósito social. Sentí que mi trabajo tenía un impacto 

real en la vida de las personas."

Carpino Elisabetta

"Nunca imaginé que enseñar en una comunidad amazónica 
cambiaría mi manera de ver el mundo. Aprendí tanto como 

enseñé, y me llevo recuerdos imborrables de cada niño y 
familia que conocí."

Moliterni Angela



JÓVENES ITALIANOS AL SERVICIO DE LA 
EDUCACIÓN Y LA COOPERACIÓN EN LA UCSS
Desde el inicio del convenio en 2011, han participado 65 jóvenes italianos en el programa de Servizio 
Civile Universale en la UCSS. Estos voluntarios provienen de diversas áreas académicas, aportando sus 
conocimientos en múltiples proyectos.

Las principales carreras de los participantes han sido:

 • Educación y Pedagogía – Apoyando en enseñanza, educación especial y alfabetización.
 • Trabajo Social y Psicología – Asesorando en proyectos de desarrollo comunitario y bienestar social.
 • Historia del Arte y Gestión Cultural – Contribuyendo a la preservación y promoción del   
  patrimonio cultural.
 • Comunicación y Ciencias Sociales – Desarrollando estrategias de difusión y fortalecimiento de  
  identidad cultural.
 • Cooperación Internacional y Desarrollo – Diseñando y ejecutando proyectos de impacto social  
  en comunidades.



LOGROS ALCANZADOS

 • Inserción de jóvenes italianos en comunidades peruanas, fortaleciendo el intercambio cultural y  
  académico.
 • Apoyo a más de 1000 niños y jóvenes en educación especial y regular en zonas rurales.
 • Ejecución de proyectos de desarrollo social y promoción cultural en comunidades amazónicas y  
  andinas.
 • Fomento de la educación intercultural a través de programas de enseñanza y capacitación.
 • Fortalecimiento de la cooperación internacional entre la UCSS y la UNIBA, promoviendo el   

  voluntariado como herramienta de impacto social.









   
 

 
 

Allegato B – Servizio Civile Universale all’estero 
  

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI INTERVENTO 
DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE - ESTERO - ANNO 2024/2025 

 

Nelle more dell’adozione delle Linee guida sul linguaggio di genere, nella presente scheda riassuntiva, l’uso del genere maschile è da ritenersi riferito a 
tutti i generi e risponde esclusivamente ad esigenze di semplificazione del testo. 

 

TITOLO DEL PROGETTO 

NUOVI ORIZZONTI 5 Cod. Progetto  PTCSU0009624011963EMXX 

 

SETTORE E AREA DI INTERVENTO 

SETTORE G  ESTERO: PROMOZIONE DELLA PACE TRA I POPOLI, DELLA NONVIOLENZA E DELLA DIFESA NON ARMATA; PROMOZIONE E TUTELA DEI 
DIRITTI UMANI; COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO; PROMOZIONE DELLA CULTURA ITALIANA ALL’ESTERO E SOSTEGNO ALLE COMUNITÀ DI ITALIANI 

CODIFICA 05  PROMOZIONE DELLA CULTURA ITALIANA ALL'ESTERO 

 

DURATA DEL PROGETTO 

12 mesi. 
Per i volontari subentranti a seguito di rinuncia o interruzione, la durata è di conseguenza minore ai 12 mesi, motivo per 
cui il monte ore annuo sarà proporzionalmente inferiore, così come i giorni di permesso ordinario previsti (vedi di seguito 
il box “EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI”). 

 

OBIETTIVO DEL PROGETTO 

Il progetto mira a formare i giovani dal punto di vista civico, sociale, culturale e professionale attraverso attività e 
formazione per promuove i valori di cittadinanza, solidarietà e impegno comunitario.  
Con la realizzazione di progetti di SCU all’estero si vuole estendere sia il concetto di “Patria” che quello di “difesa” 
all’intera umanità. I giovani in servizio civile volontario operano per combattere la povertà e l’esclusione sociale, 
difendono i diritti dei cittadini, impediscono il deterioramento dell’ambiente o del patrimonio culturale e rafforzano le 
istituzioni democratiche sia in Italia che all’estero. In questo senso i volontari oggi sono considerati difensori della Patria, 
operatori al servizio della comunità nazionale ed internazionale. 

 
RUOLO ED ATTIVITÀ DEGLI OPERATORI VOLONTARI 

I giovani portano il loro contributo al progetto attraverso la creazione, l’integrazione e/o il rafforzamento di relazioni fra 
comunità ‘inviante’ (in Italia) e comunità ‘accogliente’ (all’estero), sperimentando modalità innovative di analisi, 
progettazione o realizzazione di iniziative che favoriscono la promozione delle fasce più svantaggiate della popolazione 
ed un auto-sviluppo delle comunità locali.  
I giovani operano in sinergia con volontari, professionisti e la comunità locale, con un ruolo graduale e differenziato dagli 
altri operatori; le loro attività si dividono in relazioni dirette e indirette, tutte orientate al partenariato e alla cooperazione. 
Il dialogo, la condivisione e la corresponsabilità sono alla base delle azioni, volte a ridurre situazioni di conflitto e 
sostenere gruppi vulnerabili nei Paesi in Via di Sviluppo. 
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SEDI DI SVOLGIMENTO 

Cod. Sede Denominazione Sede Indirizzo Sede 
Posti Vol.  
Ordinari 

Posti Vol. 
Minori Opp. 

Brasile     

145029 Associação Casa Novella Belo Horizonte 
Av. Gabriela Varela 578  

2 1 

145151 Obras Educativas Jardim 
Felicidade 

Belo Horizonte 
Av. Gabriela Varela 578  

2 1 

226352 Aventura de Construir 
Area sviluppo progetti 

São Paulo  
Rua Felix Guihlhem 37  

1 1 

226355 Aventura de Construir 
Area relazioni istituzionali e 
sostenibilità 

São Paulo  
Rua Felix Guihlhem 37  

1 1 

Ecuador     

145074 Centro Juvenil "Luigi Giussani" Quito - Calle 5 y 4, Barrio La Roldos 
II Etapa (sector TIWINTZA)  

1 1 

Perù     

145070 Universidad Católica Sedes 
Sapientiae - Nueva Cajamarca 

Nueva Cajamarca 
Jr. San Luis C.dra 5  

2 1 

145072 Universidad Católica Sedes 
Sapientiae - Atalaya 

Atalaya 
Jr. Las Caobas 825  

2 1 

 
POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI 

18 i posti disponibili, di cui 7 riservati a candidati con minori opportunità (vedi di seguito il box “PARTECIPAZIONE DI GIOVANI 
CON MINORI OPPORTUNITÀ”). 
Ad ogni volontario spetta vitto e alloggio, più una quota di indennità (euro 13,00 per Progetti da realizzarsi in Africa, Sud-
est asiatico, Paesi del Centro e Sud America, come da Allegato D del Bando) per ogni giorno di permanenza nello Stato 
estero, oltre all’importo mensile di 507,30 € spettante. 

 
MESI DI PERMANENZA ALL’ESTERO, MODALITA’ E TEMPI DI EVENTUALI RIENTRI IN ITALIA DEGLI OPERATORI 
VOLONTARI 

Permanenza di 11 mesi all’estero. 
È previsto il rimborso per un viaggio intermedio di andata e ritorno dal e per il Paese estero (aereo, treno, pullman, 
traghetto, purché risulti il mezzo più economico). 
I volontari saranno sempre in contatto con il Referente del Progetto per Paese, insieme all’OLP, e  all'Ufficio del Servizio 
Civile dell'Università degli Studi di Bari Aldo Moro. 

 

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI 

L’Operatore Volontario [di seguito OV] è obbligato, per motivi di sicurezza, all’iscrizione al sito 
www.dovesiamonelmondo.it del Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale. L’inosservanza di tale 
adempimento ne preclude la partenza all’estero. 
Sono inoltre obbligatorie le vaccinazioni contro le principali malattie infettive (colera, tifo, febbre gialla). 
L’OV deve svolgere la propria attività con diligenza e riservatezza (Legge 675/96 sulla Privacy) seguendo il principio della 
collaborazione con ogni altro operatore/operatrice con cui venga a contatto per ragioni di servizio. Deve inoltre, tenere 
una condotta irreprensibile nei confronti di ogni altra persona con cui venga a contatto. 
L’OV deve rispettare le norme in materia di igiene, sicurezza e salute sui luoghi di lavoro. 
L’OV deve rispettare le regole delle strutture in termini di orari, linguaggio appropriato e abitudini consolidate.  
L’OV deve mantenere un comportamento responsabile e rispettoso oltre ad avere una particolare disponibilità ai 
rapporti interpersonali ed al lavoro di équipe. 

continua  
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Il presente progetto prevede la flessibilità oraria e la possibilità che l’OV possa recarsi presso altre sedi per le attività  
inerenti al progetto stesso. 
L’OV deve essere disponibile a fruire dei giorni di permesso previsti in concomitanza della chiusura dell’Ente. 

N.B.: La Direzione dell'Ente prevede giorni di chiusura della struttura per ponti vari a cavallo di festività. Come per il dipendente, 
anche per il volontario il giorno di chiusura della struttura viene considerato giorno di permesso. Ciò non implica il fatto che, se 
il volontario è ammalato, può presentare giorno di malattia correlato da certificato medico. 

L’OV deve essere disponibile al trasferimento temporaneo della sede in caso di eventi di formazione, aggiornamento e 
sensibilizzazione, anche se di sabato, domenica o festivi. 
Nelle giornate dedicate alla Formazione Generale, Specifica e di Tutoraggio, essendo esse obbligatorie, non è possibile 
prendere giornate di permesso, salvo casi di forza maggiore (es. malattia). 
L’orario di servizio previsto è di 5 giorni settimanali, per 5 ore al giorno, orientativamente dalle 8:30 alle 13:30, per un 
totale di 25 ore settimanali, ovvero 1.145 di monte ore annuo. 
L’orario di servizio può variare, anche in orari pomeridiani, a seconda delle esigenze di struttura, di lavoro, di 
apertura/chiusura e quant’altro. 
I giorni di permesso non sono conteggiati nel totale di ore di servizio da prestare. Il monte ore annuo è infatti ripartito su 
48 settimane e non sulle 52 settimane che ci sono in un anno. Le settimane mancanti corrispondono effettivamente ai 
giorni di permesso ordinario di cui l'OV può fruire. 

 

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI 

Crediti Formativi e Tirocini riconosciuti. 
Non previsto. 

Certificazione delle competenze in relazione alle attività svolte durante l’espletamento del servizio. 
Certificazione delle competenze ai sensi del D.lgs. 13/2013 rilasciato dall’Università degli Studi di Bari Aldo Moro. 

 
EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI 

Nessun ulteriore requisito richiesto. 

 

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE 

L'Ente ha elaborato un apposito sistema di selezione composto in due fasi: 
• Analisi del Curriculum Vitae ovvero la Scheda di Valutazione dei Titoli (vedi allegato). 
• Idoneità di lingua (fondamentale per il prosieguo al Colloquio). 

La prova, in lingua inglese, prevede lettura e comprensione di un testo, conversazione e scrittura. 
• Colloquio motivazionale col candidato.  

Il totale ottenibile dalla selezione è di 110 punti, di cui 50 ottenibili dall’analisi del CV e 60 ottenibili dal Colloquio.  
Il Colloquio, per lo più motivazionale, avverrà in luogo pubblico al cospetto di una Commissione esaminatrice. 
Saranno costituite Commissioni di selezione composte da un minimo di tre componenti: Presidente, Componente 
esperto della materia e/o della lingua e Componente esperto di Servizio Civile con funzione di Segretario. 
La convocazione relativa ai tempi ed ai luoghi della selezione verrà effettuata attraverso la pubblicazione delle 
informazioni sul sito dell'Ente. Dunque, chi si candida deve attenersi alle indicazioni fornite dall'Ente in ordine ai tempi 
ai luoghi ed alle modalità delle procedure selettive. 
Alla selezione partecipano tutti e tutte coloro che hanno presentato Domanda di ammissione al SCU correttamente 
compilata e nei tempi prestabiliti dal Bando. 
Le graduatorie finali verranno pubblicate sul sito dell'Ente subito dopo ed entro sette giorni dalla conclusione dei lavori.  
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FORMAZIONE GENERALE  

La Formazione Generale ha durata di 42 ore e sarà erogata in Italia durante il primo mese di servizio. 
La sede sarà comunicata agli Operatori Volontari alla presa di servizio. 

 
FORMAZIONE SPECIFICA 

La Formazione Specifica ha durata di 88 ore e sarà erogata entro 90 giorni dall’avvio del progetto. 
La sede sarà comunicata agli Operatori Volontari alla presa di servizio. 
Essa sarà così conformata: 

Modulo I:  
 
Modulo II:  
Modulo III:  
Modulo IV: 
Modulo V: 
Modulo VI: 

Corso curriculare sulla Tutela della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro d.lgs. n. 81 del 2008 
(rilascio di un attestato)  16 ore.  
Competenze trasversali, Soft Skills e Comunicazione  32 ore. 
Elementi di progettazione  16 ore. 
Ruolo dell’operatore volontario quale tramite comunicativo nei servizi gestiti dall’ente ospitante   4 ore. 
Mediazione culturale, educazione civica e alla legalità  4 ore. 
Storia e Cultura del paese ospitante  16 ore. 

X 

 
TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO 

ACCESSO ALL’EDUCAZIONE IN AMERICA LATINA 2025 
ENTE PROPONENTE: FOCSIV ETS - COD. ENTE SU00029 

Cod. Programma  PTCSU0009624011963EMXX 

 

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE 

NUM. 2 - PORRE FINE ALLA FAME, RAGGIUNGERE LA SICUREZZA ALIMENTARE, MIGLIORARE LA NUTRIZIONE E PROMUOVERE UN’AGRICOLTURA 
SOSTENIBILE. 
NUM. 4 - FORNIRE UN’EDUCAZIONE DI QUALITÀ, EQUA ED INCLUSIVA, E UN’OPPORTUNITÀ DI APPRENDIMENTO PER TUTTI. 
NUM. 5 - RAGGIUNGERE L’EGUAGLIANZA DI GENERE ED EMANCIPARE TUTTE LE DONNE E LE RAGAZZE. 
NUM. 10 - RIDURRE L’INEGUAGLIANZA ALL’INTERNO DI E FRA LE NAZIONI. 
NUM. 11 - RENDERE LE CITTÀ E GLI INSEDIAMENTI UMANI INCLUSIVI, SICURI, DURATURI E SOSTENIBILI. 

 

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA 

COD. G - ACCESSIBILITÀ ALLA EDUCAZIONE SCOLASTICA, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLE AREE D'EMERGENZA EDUCATIVA E BENESSERE 
NELLE SCUOLE. 

 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’ 

7 sono i posti riservati a candidati con difficoltà economiche desumibili da un valore ISEE inferiore o pari alla soglia di 
15.000 €. 
L'indicazione della documentazione attestante l’appartenenza alla tipologia di giovani con minore opportunità deve 
essere presentata in sede di selezione con copia della certificazione ISEE, oppure con autocertificazione resa ai sensi 
degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000. 
Il candidato appartenente a questa tipologia di posto riservato sarà coinvolto in tutti gli obiettivi preposti dal progetto 
senza alcuna distinzione. 

 


